
Die Sympatec GmbH wurde 1984 als 
Spin-off der TU Clausthal gegründet 
und überzeugt seit über 40 Jahren mit 
Hightech-Instrumenten für die Analyse 
von Partikelgröße und Partikelform als 
global agierender Pionier für  
Anwendungen in Labor und Prozess. 

Mit kontinuierlichen Innovationen in 
den Technologiefeldern Laserbeu-
gung, Bildanalyse, Ultraschallextink-
tion und dynamischer Lichtstreuung 
(DLS) leisten wir einen markanten Bei-
trag zur Entwicklung,  Produktion und 
 Qualitätskontrolle auch anspruchs-
vollster disperser Partikel systeme z.B. 
in Pharma, Food, Chemie, Bau-/Grund-
stoffen, Pulvermetallurgie. 

Sympatec ist mit rund 180 Beschäftig-
ten an 20 Standorten und mit Partnern 
in über 70 Ländern vertreten. Als Tech-
nologieführer setzen wir Akzente mit 
Innovation, Qualität und Kundendienst. 
Wir sind ein unabhängiges inhaberge-
führtes Unternehmen und nehmen un-
sere Verantwortung in der Region mit 
markanten Gemeinsinnprojekten wahr. 

Unser Standort „Pulverhaus“ liegt  
inmitten des Oberharzer Weltkultur- 
erbes. Die Umgebung lädt zu abwechs-
lungsreichen Outdoor-Aktivitäten wie 
Wandern, Rad fahren, Schwimmen, 
Klettern und jeglicher Art von Winter-
sport ein.
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Für unsere Firmenzentrale "Pulverhaus" in Clausthal-Zellerfeld suchen wir zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt eine*n

Servicetechniker*in

Ihre Aufgaben
Als Hersteller hochwertiger Messsysteme zeichnet uns eine exzellente Produkt- 
und Servicequalität, gepaart mit überdurchschnittlicher Kundenzufriedenheit aus. 
Einer der Schlüssel für unseren Erfolg ist unsere professionelle, internationale 
Kundenbetreuung.

Zur Verstärkung unseres Aftersales Service suchen wir motivierte und engagierte  
Fachkräfte. Nach einer gründlichen Einarbeitung umfasst Ihr Aufgabengebiet die  
Inbetriebnahme und Anwenderschulung der Sympatec Instrumente bei unseren 
Kunden. Anschließend betreuen Sie die Systeme durch Wartungs- und Reparatur-
einsätze. Für diese Tätigkeit sind Sie national und international auf Reisen, leisten 
aber auch von Ihrem Arbeitsplatz aus Support.

Ihre Qualifikationen
Sie haben erfolgreich eine Techniker-, Ingenieursausbildung abgeschlossen oder 
verfügen über eine vergleichbare Berufserfahrung mit technischer Ausrichtung 
(Elektronik, Mechatronik o.ä.). Mit großem Interesse an komplexen  
Technologien sind Sie in der Lage, sowohl die Messinstrumente als auch die 
Software an Kundenapplikationen anzupassen und scheuen sich dabei nicht, auf 
Englisch zu kommunizieren.

Ihre Ausbildung ist die Basis. Ob Nachwuchskraft oder Professional — wir setzen 
auf Ihr Engagement. Fachliches Können, Motivation, Kundenorientierung — diese 
Qualitäten bringen Sie mit. Darüber hinaus sind Sie kontakt- und teamfähig,  
organisieren effizient und arbeiten selbständig.

Was wir bieten
Bei Sympatec finden Sie eine familiäre und international geprägte Kultur mit 
offenen, engagierten und hochqualifizierten Mitarbeitern. Sie erwartet eine  
abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Vollzeittätigkeit in einem  
motivierten Team. Unser Anspruch, mit Innovation und Qualität Akzente zu  
setzen, sorgt für ein sehr interessantes und ständig herausforderndes  
Arbeitsumfeld. Eine der Position angemessene leistungsbezogene Vergütung  
inklusive persönlichem Firmenfahrzeug erwarten Sie für eine erfolgreiche  
Außendienst-Tätigkeit.

Wenn Sie uns mit Ihrem Engagement verstärken möchten, erwarten wir Ihre 
aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen — bevorzugt per E-Mail.
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